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Obligatiile pacientilor, reprezentantilor lor si vizitatorilor pe perioada internirii
(Confirmati respectarea acestor obligatii prin semnarea acordului informat.)

Vizitarea pacientilor internati
1. Programul de vizita al pacientilor internati in spital se realizeazi conform programului
afisat la nivelul spitalului.
2. Numarul de vizitatori pentru un pacient internat intr-un salon cu mai mult de 3 paturi nu
poate fi mai mare de 3 persoane si pot fi vizitati maximum 2 pacienti in acelasi timp.
3. In situatia prevazuta la pct.2, pentru a da posibilitatea vizitei si pentru ceilalti pacienti, daca
existd solicitdri n acest sens, durata vizitei va fi limitata la 60 de minute.
4. Vizitarea pacientilor in compartimentul de terapie intensivd este permisi zilnic doar
membrilor familiei, respectiv parinti, surori/frati, cu conditia ca vizita s se faci individual
sau cel mult doud persoane, cu respectarea procedurilor interne.
5. Vizitatorii sunt admisi in unitate numai cu protectii pentru pantofii de strada (botosei de
unicé folosinta) care se gisesc la intrarea in centru.
6. Medicul curant sau de gardi are dreptul si refuze unei persoane vizitarea pacientului daci
acea persoana prezintd semnele unei infectii care poate afecta pacientii internati.
7.1n cazul aparitiei unei epidemii/pandemii se vor respecta regulile de carantind in
conformitate cu legislatia.

Pastrarea curiteniei in cadrul spitalului
1. Pastrati curatenia si ordinea in salon si in toate spatiile din interiorul spitalului unde aveti
acces.

2. Pervazul, podeaua si noptiera trebuie si fie fird obiecte personale, pentru a permite
curatarea / dezinfectarea.

3. Deseurile trebuie aruncate numai in zone dedicate (inclusiv scutece folosite).

4. Mentineti usa salonului inchisa, aerisirea se va face numaij pe geam, de mai multe ori pe zi;

5. Nu pastrati in salon flori;

6. Pastra(i curatenia, ordinea si integritatea tuturor obiectelor existente in salon.

Tinuta pacientilor pe durata internirii
1. Este obligatorie purtarca echipamentului de interior (fie adus de acasa, fie oferit de spital)
pe toata durata internarii. Acest echipament trebuie si fie decent si curat.
2. Obiectele de valoare pot fi predate personalului medical, spre depozitare.
!1!Spitalul nu isi asumai responsabilitatea pentru bunurile personale nepredate.

Siguranta copiilor pe durata internirii
1. Pdrintele / insotitorul are obligatia sa se ocupe (si este direct raspunzitor) de siguranta

copilului (pacient) prin eliminarea oricérui risc de cidere din pat, sau de la acelasi nivel,
prin eliminarea oricérui risc de rinirea cu jucirii, obiecte ascutite si fragile oferite copilului
sau cu alte obiecte nepotrivite varstei.

2. Se recomanda evitarea plimbatului si a jocului pe coridoarele spitalului.

3. Périntele / insotitorul este obligat si informeze imediat medicul curant / asistenta de salon

in legaturd cu orice modificare ap#ruta in evolutia stirii de sinatate a copilului.

4. Parintele/insotitorul este obligat si supravegheze starea copilului pe perioada perfuziei si

sa anunte asistenta despre orice modificare intervenita.

5. Este acceptata o singurd persoani ca insotitor al copilului.
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Medicatia pe durata internirii
1. Este interzis apartinatorilor/insotitorilor sa administreze alte medicamente copilului fard
avizul medicului curant.
2. Périntele/insotitorul trebuie si se asigure ca medicamentele pentru tratamentul insotitorului
nu sunt la indemana copilului si este direct raspunzitor de acest lucru in cazul unui accident.
11! Spitalul nu isi asumi rispunderea fata de administrarea de medicamente firi avizul
medicului curant.

Alimentatia pe durata interndrii

1. Alimentatia stabiliti de medicul curant face parte din terapia copilului dvs. si este in
interesul dumneavoastra si respectati aceasti dieta.

2. Administrarea altor alimente copilului decat cele preparate la nivelul spitalului este permisa
doar dupa avizul medicului.

3. Este interzisa depozitarea in salon, pe noptiere, pe pervazul geamului sau in afara acestuia
de alimente sau sticle cu bauturi precum si introducerea, comercializarea de bauturi
alcoolice, substante toxice si/sau stupefiante in spital.

4. Hrana pacientului adusi de ctre apartinitori, se va depozita numai in frigiderele din salon
care au acesta destinatie. Hrana adusa de apartinitori va fi pentru uzul imedjiat.

5. Servirea mesei se va face in sala de mese respectand orarul de masa, normele de igiena si
curdtenie.

!1! Spitalul nu isi asumi rispunderea fati de nerespectarea regimului alimentar indicat

de medicul curant si nici fati de conditiile de pastrare a alimentelor aduse de

apartinitori.

Lenjeria de pat
1. Parintele/apartinatorul este obligat si anunte personalul medical de cite ori observa
murddrirea lenjeriei, pentru a fi schimbati.
Piistrarea integrititii dotirilor spitalului
1. Aveti obligatia sa respectati integritatea bunurilor din patrimoniul spitalului. in caz de
deteriorare a acestora din vina dumneavoastri sau a vizitatorilor dumneavoastra, se vor lua
mdsuri pentru recuperarea daunelor produse..
1! Aveti obligatia de a proteja bunurile spitalului pe toatd perioada internarii si de a anunta
personalul unitatii. in cazul in care constata defectiuni/ deficiente.

Respectarea intimititii
1 Este interzisd orice inregistrare audio sau video efectuatd in interiorul spitalului. In caz
contrar, ne rezervam dreptul de a va actiona in Justiie.

Relatia cu_personalul medical
1. Membrii familiei pot discuta cu medicul curant in timpul programului zilnic de lucru al
acestuia, In baza unui program stabilit.
2. Aveti dreptul sa faceti sesizri/reclamatii consemnand in Registrul de reclamatii propriu
spitalului, care va va fi pus la dispozitie, la cerere.
3. Agresarea verbalad sau fizicd a personalului medical de catre apart inatori da spitalului
dreptul de a solicita prezenta fortelor de ordine (Politie, J andarmerie) si de a se adresa Justitiei.
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Externarea la cerere
L. Parintii pot solicita externarea pe propria raspundere dupi ce au fost instiintati de
consecintele asupra stirii de sanitate a copilului. Parintele va consemna in FOCG
solicitarea sa de a fi externat la cerere.
1! In cazul in care existi risc pentru pacient, medicul informeaza Protectia Copilului sau Politia
despre aceasta cerere.

Alte prevederi

1. Orice incident apérut pe durata internirii se semnaleaz personalului medical in momentul
producerii lui.
2, Fumatul, consumul de bauturi alcoolice si intrarea cu animale sunt interzise in interiorul
spitalului si in curtea exterioari a acestuia.
3. Pacientii au obligatia de a avea o comportare corecta in relatiile cu ceilalti bolnavi cu
respectarea linistii, intimititii si a timpului de odihni al celorlalti pacienti.
4. Pacientii au obligatia s aibi comportament, limbaj decent in raport cu personalul medical
/auxiliar fara agresiuni fizice/ verbale.
1! Obligatia de a nu introduce in incinta centrului aparate electrice de uz personal (fierbitoare.
aparate de sterilizat) sau orice alt aparat ce face flacira (brichete. cutii chibrituri).

SANCTIUNI

1. Pentru nerespectarea regulamentelor si normelor de conduita interna a spitalului, pacientii
raspund in fata legii pentru prejudicii cauzate altor pacienti, respectiv spitalului.

2. Nerespectarea prevederilor cu privire la fumatul in unitate se sanctioneaza cu amenda (pana
la 500 lei) potrivit legislatiei in vigoare.

3. Nerespectarea prezentului regulament poate atrage externarea pacientului indiferent de starea
de sanatate.

4. Nerespectarea de citre apar;inétoqin_;al;plﬁ()%ramului si conditiilor de vizitd a sectiei, da drept
conducerii de a suspenda orice ViZitd a apattinatorilor pe perioada internirii pacientului.
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Obligatiile pacientilor, reprezentantilor lor si vizitatorilor pe perioada internirii
(Confirmati respectarea acestor obligatii prin semnarea acordului informat.)

Vizitarea pacientilor internati
1. Programul de vizita al pacientilor internati in spital se realizeazi conform programului
afisat la nivelul spitalului.
2. Numarul de vizitatori pentru un pacient internat intr-un salon cu mai mult de 3 paturi nu
poate fi mai mare de 3 persoane si pot fi vizitati maximum 2 pacienti in acelasi timp.
3. In situatia prevazuta la pct.2, pentru a da posibilitatea vizitei si pentru ceilalti pacienti, daca
existd solicitdri n acest sens, durata vizitei va fi limitata la 60 de minute.
4. Vizitarea pacientilor in compartimentul de terapie intensivd este permisi zilnic doar
membrilor familiei, respectiv parinti, surori/frati, cu conditia ca vizita s se faci individual
sau cel mult doud persoane, cu respectarea procedurilor interne.
5. Vizitatorii sunt admisi in unitate numai cu protectii pentru pantofii de strada (botosei de
unicé folosinta) care se gisesc la intrarea in centru.
6. Medicul curant sau de gardi are dreptul si refuze unei persoane vizitarea pacientului daci
acea persoana prezintd semnele unei infectii care poate afecta pacientii internati.
7.1n cazul aparitiei unei epidemii/pandemii se vor respecta regulile de carantind in
conformitate cu legislatia.

Pastrarea curiteniei in cadrul spitalului
1. Pastrati curatenia si ordinea in salon si in toate spatiile din interiorul spitalului unde aveti
acces.

2. Pervazul, podeaua si noptiera trebuie si fie fird obiecte personale, pentru a permite
curatarea / dezinfectarea.

3. Deseurile trebuie aruncate numai in zone dedicate (inclusiv scutece folosite).

4. Mentineti usa salonului inchisa, aerisirea se va face numaij pe geam, de mai multe ori pe zi;

5. Nu pastrati in salon flori;

6. Pastra(i curatenia, ordinea si integritatea tuturor obiectelor existente in salon.

Tinuta pacientilor pe durata internirii
1. Este obligatorie purtarca echipamentului de interior (fie adus de acasa, fie oferit de spital)
pe toata durata internarii. Acest echipament trebuie si fie decent si curat.
2. Obiectele de valoare pot fi predate personalului medical, spre depozitare.
!1!Spitalul nu isi asumai responsabilitatea pentru bunurile personale nepredate.

Siguranta copiilor pe durata internirii
1. Pdrintele / insotitorul are obligatia sa se ocupe (si este direct raspunzitor) de siguranta

copilului (pacient) prin eliminarea oricérui risc de cidere din pat, sau de la acelasi nivel,
prin eliminarea oricérui risc de rinirea cu jucirii, obiecte ascutite si fragile oferite copilului
sau cu alte obiecte nepotrivite varstei.

2. Se recomanda evitarea plimbatului si a jocului pe coridoarele spitalului.

3. Périntele / insotitorul este obligat si informeze imediat medicul curant / asistenta de salon

in legaturd cu orice modificare ap#ruta in evolutia stirii de sinatate a copilului.

4. Parintele/insotitorul este obligat si supravegheze starea copilului pe perioada perfuziei si

sa anunte asistenta despre orice modificare intervenita.

5. Este acceptata o singurd persoani ca insotitor al copilului.




g e

Centrul National Clinic de Recuperare  membaror cisa Federation
Neuropsihomotorie Copii
Doctor Nicolae Rob3nescu 1RI§FI SIMTEX £3%
Str. Dumitru Minca, Nr. 44, Sector 4, Bucuresti 041408

. - . !
CIF: 21101334 TEE‘PZ:ME'DOLT’.? Fax: 02‘i AE: 000 68 CERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM

unitate aflatd in
PROCES DE ACREDITARE |

Medicatia pe durata internirii
1. Este interzis apartinatorilor/insotitorilor sa administreze alte medicamente copilului fard
avizul medicului curant.
2. Périntele/insotitorul trebuie si se asigure ca medicamentele pentru tratamentul insotitorului
nu sunt la indemana copilului si este direct raspunzitor de acest lucru in cazul unui accident.
11! Spitalul nu isi asumi rispunderea fata de administrarea de medicamente firi avizul
medicului curant.

Alimentatia pe durata interndrii

1. Alimentatia stabiliti de medicul curant face parte din terapia copilului dvs. si este in
interesul dumneavoastra si respectati aceasti dieta.

2. Administrarea altor alimente copilului decat cele preparate la nivelul spitalului este permisa
doar dupa avizul medicului.

3. Este interzisa depozitarea in salon, pe noptiere, pe pervazul geamului sau in afara acestuia
de alimente sau sticle cu bauturi precum si introducerea, comercializarea de bauturi
alcoolice, substante toxice si/sau stupefiante in spital.

4. Hrana pacientului adusi de ctre apartinitori, se va depozita numai in frigiderele din salon
care au acesta destinatie. Hrana adusa de apartinitori va fi pentru uzul imedjiat.

5. Servirea mesei se va face in sala de mese respectand orarul de masa, normele de igiena si
curdtenie.

!1! Spitalul nu isi asumi rispunderea fati de nerespectarea regimului alimentar indicat

de medicul curant si nici fati de conditiile de pastrare a alimentelor aduse de

apartinitori.

Lenjeria de pat
1. Parintele/apartinatorul este obligat si anunte personalul medical de cite ori observa
murddrirea lenjeriei, pentru a fi schimbati.
Piistrarea integrititii dotirilor spitalului
1. Aveti obligatia sa respectati integritatea bunurilor din patrimoniul spitalului. in caz de
deteriorare a acestora din vina dumneavoastri sau a vizitatorilor dumneavoastra, se vor lua
mdsuri pentru recuperarea daunelor produse..
1! Aveti obligatia de a proteja bunurile spitalului pe toatd perioada internarii si de a anunta
personalul unitatii. in cazul in care constata defectiuni/ deficiente.

Respectarea intimititii
1 Este interzisd orice inregistrare audio sau video efectuatd in interiorul spitalului. In caz
contrar, ne rezervam dreptul de a va actiona in Justiie.

Relatia cu_personalul medical
1. Membrii familiei pot discuta cu medicul curant in timpul programului zilnic de lucru al
acestuia, In baza unui program stabilit.
2. Aveti dreptul sa faceti sesizri/reclamatii consemnand in Registrul de reclamatii propriu
spitalului, care va va fi pus la dispozitie, la cerere.
3. Agresarea verbalad sau fizicd a personalului medical de catre apart inatori da spitalului
dreptul de a solicita prezenta fortelor de ordine (Politie, J andarmerie) si de a se adresa Justitiei.
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Externarea la cerere
L. Parintii pot solicita externarea pe propria raspundere dupi ce au fost instiintati de
consecintele asupra stirii de sandtate a copilului. Parintele va consemna in FOCG
solicitarea sa de a fi externat la cerere.
1! In cazul in care exista risc pentru pacient, medicul informeaza Protectia ( opilului sau Politia
despre aceasti cerere.

Alte prevederi
1. Orice incident aparut pe durata internirii se semnaleazi personalului medical in momentul
producerii lui.
2. Fumatul, consumul de bauturi alcoolice si intrarea cu animale sunt interzise in interiorul
spitalului si in curtea exterioari a acestuia.
3. Pacientii au obligatia de a avea o comportare corecta in relatiile cu ceilalti bolnavi cu
respectarea linistii, intimitatii si a timpului de odihn3 al celorlalti pacienti.
4. Pacientii au obligatia s aibi comportament, limbaj decent in raport cu personalul medical
/auxiliar fard agresiuni fizice/ verbale.
11 Obligatia de a nu introduce in incinta centrului aparate electrice de uz personal (fierbitoare.
aparate de sterilizat) sau orice alt aparat ce face flacira (brichete. cutii chibrituri).

SANCTIUNI

1. Pentru nerespectarea regulamentelor si normelor de conduita interna a spitalului, pacientii
raspund in fata legii pentru prejudicii cauzate altor pacienti, respectiv spitalului.

2. Nerespectarea prevederilor cu privire la fumatul in unitate se sanctioneaza cu amenda (pana
la 500 lei) potrivit legislatiei in vigoare.

3. Nerespectarea prezentului regulament poate atrage externarea pacientului indiferent de starea
de sanatate.

4. Nerespectarea de citre apartinitoria programului si conditiilor de viziti a sectiei, da drept

conducerii de a suspenda orice vizita a apattinitorilor pe perioada interndrii pacientului.
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